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CONVENIO DE COOPERACION FNTC-301-2025 SUSCRITO ENTRE LA FIDUCIARIA
COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. - FIDUCOLDEX -, VOCERA DEL
PATRIMONIO AUTONOMO - FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR Y LA
ASOCIACION HOTELERA Y TURISTICA DE COLOMBIA- COTELCO.

Entre los suscritos, ANA PATRICIA DARAVINA CANIZALES, identificada con
Cédula de Ciudadania No. 9.952.191 expedida en Yotoco- Valle del Cauca,
actuando en calidad de Segundo Suplente del Presidente de la FIDUCIARIA
COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. - FIDUCOLDEX, para los
asuntos del Patrimonio Autbnomo FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR,
identificado con NIT 900.649.119-9, constituido y administrado a través de
Contrato de Fiducia Mercantil No. 066 del 22 de diciembre de 2023 (nUmero
MINCIT 413 de 2023), y, por tanto, comprometiendo Unica y exclusivamente la
responsabilidad del citado Fideicomiso, quien en adelante se denominara
FONTUR, por una parte y, por la otra, JOSE ANDRES DUARTE GARCIiA
identificado con Cédula de Ciudadania No. 80.870.687 de Bogota D.C, actuando
en calidad de Representante Legal de la ASOCIACION HOTELERA Y
TURISTICA DE COLOMBIA- COTELCO, identificada con NIT. 860.039.032-5,
de acuerdo con el Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido
por la Camara de Comercio de Bogota D.C, y autorizado por la Junta Directiva
Nacional de la Asociacion Hotelera, quien en adelante se denominard EL
COOPERANTE, hemos acordado celebrar el presente Convenio de Cooperacion
previas las siguientes;

CONSIDERACIONES

1. Que, la Ley 300 de 1996 cred el Fondo de Promocidén Turistica, cuyos recursos
se destinaran a la ejecucion de los planes y programas de promocion y
mercadeo turistico y a fortalecer y mejorar la competitividad del sector, con
el fin de incrementar el turismo receptivo y el turismo doméstico.

[

Que, el articulo 40 de la Ley 1450 de 2011, establecio el Fondo de Promocion
Turistica, como un instrumento para el manejo de los recursos provenientes
de la contribucion parafiscal para la promocidn del turismo, el cual se cefiira a
los lineamientos de la politica turistica definidos por el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, y establecié que los procesos de contratacién
que adelante la entidad administradora del Fondo Nacional de Turismo se
somete a la legislacién privada.

|

Que el articulo 21 de la Ley 1558 de 2012 dispone que el Fondo de Promocién
Turistica, que en adelante llevara el nombre de Fondo Nacional de Turismo-
P.A. FONTUR, se constituird como patrimonio auténomo, modificado por la
Ley 2294 de 2023 "POR EL CUAL SE EXPIDE EL PLAN NACIONAL DE
DESARROLLO 2022- 2026 “"COLOMBIA POTENCIA MUNDIAL DE LA VIDA”",
ARTICULO 307. “Modifiquese el articulo 21 de la Ley 1558 de 2012, el
cual quedara asi:

ARTICULO 21. El Fondo Nacional de Turismo -FONTUR- es un patrimonio
auténomo, sin personeria juridica, regido por normas de derecho privado,
con la funcién de administrar los recursos sefialados en los articulos 1° y
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4.

|

o

7.

8° de la Ley 1101 de 2006, asi como los asignados en el Presupuesto
General de la Nacion para la infraestructura turistica, promocion y la
competitividad turistica, el recaudo del impuesto al turismo, la contribucion
parafiscal para la promocion del turismo y las demas fuentes de recursos
que sefiale la ley.

FONTUR sera administrado por la Fiduciaria Colombiana de Comercio
Exterior S.A., o la sociedad fiduciaria que determine el Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, de acuerdo con los lineamientos que fije
éste. La administracion y operacion del patrimonio auténomo sera
financiada con cargo a los recursos del FONTUR.

Los recursos del impuesto al turismo, que administra FONTUR, se
presupuestaran como una transferencia en el Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo para cada vigencia”.

Que, el veintidds (22) de diciembre de 2023, el MINISTERIO DE COMERCIO,
INDUSTRIA Y TURISMO vy la FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO
EXTERIOR S.A. - FIDUCOLDEX, suscribieron el Contrato de Fiducia Mercantil
No. 066 (413- 2023 MINCIT), el cual tiene por objeto: “(...) la administracién
de los recursos del Fondo Nacional de Turismo - FONTUR, sefalados en los
articulos 1° y 8° de la Ley 1101 de 2006, el impuesto al turismo, los
asignados en el Presupuesto General de la Nacién y los demas que le sean
asignados para el desarrollo de la infraestructura, promocion y la
competitividad turistica; y el recaudo y la administracion de la Contribucion
Parafiscal”.

Que, el régimen legal aplicable a los actos y negocios juridicos de la entidad
administradora de FONTUR son exclusivamente las normas del derecho
privado. El marco aplicable a la contratacion son las normas comerciales y
civiles, en cuanto a la calidad del administrador, como encargado de la gestién
de los recursos que componen a FONTUR; en consecuencia, se dara rigurosa
aplicacion a los principios de la contratacion del derecho civil, comercial y
aquellos senalados en el Manual de Contratacion del Patrimonio Auténomo
del Fondo Nacional de Turismo — FONTUR.

Que, el P.A FONTUR en desarrollo de su objeto misional y actividades
encomendadas cuenta con una diversidad de temas que impactan la actividad
del Patrimonio Auténomo, tales como: promocién, mercadeo, competitividad,
infraestructura turistica y la administracién de bienes inmuebles, bajo este
entendido se presentan proyectos con recursos destinados para proyectos
acorde a su misionalidad.

Que, en sesidén No. 456 realizada el treinta y uno (31) de marzo de 2025,
el Comité Directivo del Fondo, Nacional de Turismo, decidié aprobar a la
ASOCIACION HOTELERA Y TURISTICA DE COLOMBIA - COTELCO el proyecto
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FNTP-2024-374 titulado “FORMACION ESPECIALIZADA EN EL SECTOR DE
ALOJAMIENTO Y HOSPEDAJE EN COLOMBIA A TRAVES DEL PROGRAMA HUB
2025-2026" por la suma de MIL NOVECIENTOS TREINTA Y TRES MILLONES
DIECIOCHO MIL SETECIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS M/CTE
($1.933.018.782) con cargo a los recursos Parafiscales.

8. Que, la ejecucidon del proyecto de formacién para los establecimientos de
hospedaje y alojamiento en Colombia es multifacética y crucial para el
desarrollo sostenible de la industria turistica del pais. La capacitacién y
formacion en Colombia es fundamental por diversas razones, especialmente
en el contexto actual donde el desarrollo profesional y personal es clave para
el crecimiento en un mercado laboral competitivo, y con la alta rotacién que
existe en el sector de establecimientos de alojamiento y hospedaje.

9. Que, los datos del DANE indican que, en 2020, el turismo generd
aproximadamente 1,8 millones de empleos directos e indirectos. Un proyecto
de formacién puede mejorar la empleabilidad y las habilidades de la fuerza
laboral, aumentando la calidad del servicio y, por ende, la satisfaccion del
cliente.

10. Que, en el 2023, la tasa de desempleo en Colombia se reportd alrededor del
10.6%, esto resalta la necesidad de contar con habilidades especificas y
capacitacién que permitan a los individuos destacarse en el mercado laboral y
aumentar sus posibilidades de conseguir empleo, especialmente en areas
como servicio al cliente y habilidades blandas.

11.Que, el sector de servicios, que incluye turismo, comercio y tecnologia, ha
mostrado
un crecimiento constante, en 2022, este sector representd aproximadamente
el 61% del PIB nacional. Capacitarse en este ambito puede abrir muchas
oportunidades laborales y reducir la rotacién en los establecimientos de
alojamiento y hospedaje.

12.Que, como antecedente de proyectos de impacto a través de COTELCO, se
tiene el Proyecto FNTP-039-2022, mediante el cual se identificé una alta
demanda de procesos formativos que generan un impacto significativo en las
organizaciones, impulsando tanto el desarrollo econémico como el turismo en
el pais. Con este proyecto se beneficiaron 4.675 usuarios a nivel nacional; se
disefiaron 39 manuales, se realizaron 5 seminarios hibridos en ciudades como
Bogota, Medellin, Villavicencio, Manizales y Cucuta, y se impartieron 120
cursos presenciales en las 20 ciudades de los capitulos regionales de

COTELCO.
13.Que, el sector de alojamiento y hospedaje en Colombia enfrenta desafios
continuos
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que afectan su competitividad y crecimiento, principalmente debido a la falta
de capacitacion especializada y actualizada en los diferentes niveles
jerarquicos del sector. A pesar de su importancia estratégica en la economia
del pais, representando aproximadamente el 4% del Producto Interno Bruto
(PIB), existe una carencia de programas de formacion que respondan a las
exigencias y transformaciones del mercado actual.

14. Que, entre los desafios que enfrenta el sector, tenemos entre otros, los
siguientes:

e Avances tecnolégicos y nuevas demandas del consumidor: los
avances constantes tecnologia, junto con la creciente demanda de
servicios personalizados y de calidad por parte de los consumidores,
requieren una actualizacién constante de las competencias del
personal en todos los niveles. Sin embargo, la oferta de formacion
especializada no ha evolucionado a la par con estas exigencias, lo que
genera una brecha significativa en la preparacion del talento humano
en el sector.

e Necesidad de profesionalizacion en todos los niveles: la encuesta
realizada por COTELCO revela que la formacion se requiere en los
niveles gerencial,
administrativo y operativo, pero a menudo la capacitaciéon existente
no abordade manera adecuada las necesidades especificas de cada
uno de estos niveles. Ademas, los programas de formacion disponibles
tienden a ser generalistas, sin una especializacion que permita la
mejora de habilidades clave, como innovacion tecnoldgica,
sostenibilidad, marketing digital, o gestién financiera aplicada al
hoteleria.

e Oferta educativa insuficiente en regiones alejadas: aunque las
grandes ciudades como Bogotda, Medellin y Cali cuentan con diversas
opciones de formacion en el sector, las zonas apartadas del pais tienen
un acceso limitado a programas de calidad y reconocidos en el sector
hotelero. Esto contribuye a la desigualdad de oportunidades en la
capacitacion del talento humano, dificultando el crecimiento y
desarrollo de la industria a nivel nacional.

e Modalidades de formacidén poco flexibles: segin los resultados de la
encuesta, la modalidad de formaciéon mas preferida es la presencial,
seguida de la hibrida. Sin embargo, la oferta actual no se adapta
adecuadamente a las necesidades de flexibilidad en términos de
horarios, especialmente para los trabajadores que desempefian turnos
variables o se encuentran en regiones con limitado acceso a
programas presenciales.
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15.Que, La limitada oferta de capacitacion especializada en el sector de
alojamiento y hospedaje se debe a diversos factores, como la falta de
actualizacion en los programas de formacion, los costos elevados, y la escasa
flexibilidad en la modalidad de ensefianza. Esto genera una brecha de
competencias en el personal del sector, afectando directamente su
competitividad y la calidad del servicio brindado. Ante esta realidad, es
esencial un proyecto de formacion especializado y accesible, que garantice la
mejora continua de las habilidades del talento humano en la industria hotelera,
permitiendo a las empresas mantenerse competitivas en un mercado
globalizado y responder a las exigencias del sector.

16.Que, de conformidad con lo anterior, y a efectos del desarrollo integral del
objeto del proyecto No. FNTP-2024-374, se presenta la necesidad asociada
a esta solicitud de celebrar Convenio con COTELCO.

17.Que, asi mismo, debe indicarse que la presente solicitud de contratacién esta
prevista en el Plan de Contratacién del P.A. FONTUR bajo la Linea: L-25-053
version 96

18.Que, como consecuencia de lo anterior, la Directora de Estructuracion
Precontractual mediante Memorando Numero DEP 70531 calendado dieciséis
(16) de mayo de 2025, solicit6 a la Direccién de Gestién Contractual y
Poscontractual, adelantar la contratacién directa mediante Convenio de
Cooperacién a suscribir con ASOCIACION HOTELERA Y TURISTICA DE
COLOMBIA - COTELCO, con el objeto de "UNAR ESFUERZOS TECNICOS,
ADMINISTRATIVOS, ECONOMICOS Y FINANCIEROS CON EL FIN DE
FORTALECER LAS CAPACIDADES Y HABILIDADES DE LAS PERSONAS
VINCULADAS AL SECTOR DE ALOJAMIENTO Y HOSPEDAJE, ASI COMO DE LOS
DEMAS ACTORES DE LA CADENA DE VALOR DEL TURISMO, A TRAVES DEL
DESARROLLO DEL PROGRAMA "HUB 2025-2026"” EN COLOMBIA,EN EL MARCO
DEL PROYECTO FNTP-2024-374" justificado en lo siguiente:

"De acuerdo con el Certificado de Existencia y Representacion Legal de
ASOCIACION HOTELERA Y TURISTICA DE COLOMBIA, SIGLA: COTELCO, se
acredita:

Que, Por Certificacion del 5 de marzo de 1996, otorgado(a) en Junta de Socios,
inscrita en esta Camara de Comercio el 14 de marzo de 1997 bajo el
numero:00003247 del libro I de las Entidades Sin Animo de Lucro, fue inscrita la
entidad denominada: ASOCIACION HOTELERA DE COLOMBIA COTELCO.

OBJETO SOCIAL: En su calidad primordial de gremio vocero de los intereses del
sector hotelero y turistico, COTELCO tendra por objeto:

a) Defender, fomentar y difundir los principios politicos, econédmicos y sociales del
sistema de libre empresa y el respeto a la propiedad privada. Asi mismo, propender
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por la vigencia y respeto de los valores éticos dentro de la comunidad empresarial.

b) El desarrollo y fortalecimiento de la industria del alojamiento, hospedaje y
turismo nacional y el desarrollo del sector turistico del pais en las distintas
regiones.

c)Promover la cultura gremial y deasociatividad.”

Los fines principales de la Asociacion Hotelera y Turistica de Colombia - COTELCO,
son: 1. Promover el progreso y mejor desempefio de la industria del alojamiento,
hospedaje y turismo y ejercer el liderazgo de todas las actividades relacionadas
con el turismo, asi como estimular la integraciéon y el bienestar de todos los
asociados. 2. Ejercer la representacion gremial de la industria del alojamiento,
hospedaje y turismo en todo el pais buscando el interés general de sus afiliados y
del sector. 3. Actuar ante las ramas legislativas y ejecutivas del poder publico y
ante los organismos del

Estado para procurar, por la via de la concertacion, la implementacion de normas
convenientes para la Nacion, los sectores econémicos, y en especial el subsector
del hoteleria y el alojamiento. 4. Participar propositivamente en la construccion,
desarrollo y actualizacion de la politica publica del turismo nacional. 5. Coadyuvar
a la correcta ejecucion de la politica. (Negrillas propias).

LA ASOCIACION HOTELERA Y TURISTICA DE COLOMBIA COTELCO es una entidad
gremial que representa los intereses del sector hotelero y turistico en Colombia.

Su trayectoria y experiencia en la ejecucion de proyectos relacionados con el
desarrollo de la industria del alojamiento y hospedaje en el pais la posicionan como
un socio estratégico idéneo para la implementacion de programas especializados.

COTELCO ha demostrado su capacidad administrativa, técnica y operativa en la
ejecucion de proyectos como el FNTP-127-2023 “Piloto Mi Primer Viaje”, FNTP-
2024-139 "XXX Congreso Nacional de la Hoteleria 2024” y FNTP-039-2022 “Plan
de Capacitacién Nacional COTELCO 2022-2023”". Estos proyectos, realizados a
través de Jlos convenios FNTC-030-2024 FNTC-460-2024, FNTC-171-2022
respectivamente, son prueba de la habilidad de COTELCO para liderar iniciativas
significativas en el sector.

COTELCO ejerce la representacion gremial de la industria del alojamiento,
hospedaje y turismo en todo el territorio nacional, buscando siempre el interés
general de sus afiliados y del sector. La asociacién actua ante las ramas legislativas
y ejecutivas del poder publico y ante los organismos del Estado para implementar
normas beneficiosas para la nacién y los sectores econdmicos, especialmente el
subsector de hoteleria y alojamiento.

La asociacion participa propositivamente en la construccion, desarrollo y
actualizacién de la politica publica del turismo nacional, y coadyuva a su correcta
ejecucion. Esta colaboracién asegura que las iniciativas de desarrollo turistico
estén alineadas con las necesidades y potencialidades del sector.

De acuerdo con el Manual de Contratacion, los convenios celebrados por el
P.A.FONTUR deben perseguir el interés publico y propender por el desarrollo de
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proyectos aprobados por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo o por el
Comité Directivo del P.A.FONTUR. COTELCO, en su calidad de entidad sin animo
de lucro y con su foco en el progreso del sector turistico, cumple con estos
lineamientos y constituye un colaborador ideal para la ejecucion del proyecto
"FORMACION ESPECIALIZADA EN EL SECTOR DE ALOJAMIENTO Y HOSPEDAJE EN
COLOMBIA A TRAVES DEL PROGRAMA HUB 2025-2026".

Por ultimo, es necesario indicar que la Junta Directiva Nacional de la ASOCIACION
HOTELERA Y TURISTICA DE COLOMBIA COTELCO en sesidn ordinaria celebrada el
7 de mayo de 2025, autorizé al representante legal de la asociacion para suscribir
el convenio mediante el cual se ejecutara el proyecto FNTP-2024-374 hasta por un
monto de DOS MIL CUATROCIENTOS VEINTICINCO MILLONES SEISCIENTOS
CINCUENTA Y OCHO MIL SETECIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS M/CTE
($2.425.658.782).

En conclusion, la suscripcion del convenio con COTELCO se encuentra sustentada
factica y juridicamente. Esto se debe a su capacidad legal, idoneidad, compromiso
con el desarrollo del sector turistico en Colombia, asi como al aporte de
contrapartida que propone para la ejecucion del convenio.”

19.Que, debido a lo anterior, la Direccién de Presupuesto, Contabilidad y

Operaciones del P.A. FONTUR expidié el Documento de Disponibilidad
Presupuestal No. 208 del treinta y uno (31) de mayo de 2025, con cargo a los
recursos parafiscales, el cual ampara el presente Convenio.

20. Que, dada la naturaleza del objeto a contratar, el presente Convenio se

enmarca en la causal sefialada en el Numeral 7, del Capitulo III,
Modalidades de Contratacion del Manual de Contratacion de FONTUR, que
establece:

"CONVENIOS, ACUERDOS Y MEMORANDQOS DE ENTENDIMIENTO”, indica
qgue estos "Son los que celebra FONTUR que persiguen el interés publico
y/o0 estan relacionados con el desarrollo de un programa del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo o de proyectos aprobados por el Comité
Directivo de FONTUR, suscritos con algunas de las siguientes instituciones:
Entidades Multilaterales, Entidades Gubernamentales Internacionales,
Gobiernos Extranjeros, Entidades Estatales del Orden Nacional o Territorial,
Organismos de Cooperacion Internacional, ENTIDADES GREMIALES
NACIONALES o Internacionales, Entidades sin Animo de Lucro, Camaras
de Comercio del pais, Cajas de Compensacion Familiar, Patrimonios
Auténomos del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, Cooperativas,
Juntas de Accion Comunal, Universidades Publicas, entre otros.”

21.Que, sin perjuicio de lo anterior, las PARTES reconocen que a este Convenio

se podran vincular otras personas juridicas de naturaleza publica o privada y
entidades sin animo de lucro de naturaleza publica, privada o mixta, para el
cumplimiento del objeto del Convenio, previo proceso de aprobacién y
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verificacién legal entre las PARTES.
22.Que, de conformidad con lo anteriormente expuesto, LAS PARTES
acuerdan celebrar el presente convenio, que se regird por las siguientes:
CLAUSULAS:
PRIMERA. DEFINICIONES. En el presente Convenio y los documentos que

formen parte del mismo, cuando se encuentren los siguientes términos, tendran
el significado que se asigna a continuacién:

1. PARTES: Se entenderd por PARTES, no sdlo a quienes lo suscribiran (P.A.
FONTUR Y EL COOPERANTE), sino también a las entidades que se
adhieran durante la vigencia de éste.

2. ADHERENTES: Seran todas las personas juridicas de naturaleza publica o
privada y entidades sin animo de lucro de naturaleza publica, privada o mixta,
que se adhieran al presente Convenio, para el cumplimiento del objeto de
éste, quienes seran aceptados previamente por las PARTES y se suscribira el
respectivo documento de adhesién, mediante el cual aceptan los términos y
condiciones aqui establecidos.

SEGUNDA. OBJETO. AUNAR ESFUERZOS TECNICOS, ADMINISTRATIVOS,
ECONOMICOS Y FINANCIEROS CON EL FIN DE FORTALECER LAS CAPACIDADES Y
HABILIDADES DE LAS PERSONAS VINCULADAS AL SECTOR DE ALOJAMIENTO Y
HOSPEDAJE, ASI COMO DE LOS DEMAS ACTORES DE LA CADENA DE VALOR DEL
TURISMO, A TRAVES DEL DESARROLLO DEL PROGRAMA “HUB 2025-2026" EN
COLOMBIA, EN EL MARCO DEL PROYECTO FNTP-2024-374.

TERCERA. DURACION. El plazo de ejecucién del convenio serd de VEINTIUN
(21) MESES, contados a partir de la firma del acta de inicio, previa aprobacion de
las garantias exigidas

CUARTA. VALOR DEL CONVENIO DE COOPERACION Y APORTES. El
presupuesto estimado para la ejecucion del mencionado objeto es hasta por la
suma de DOS MIL CUATROCIENTOS VEINTICINCO MILLONES
SEISCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL SETECIENTOS OCHENTA Y DOS
PESOS M/CTE ($2.425.658.782), incluidos los impuestos que haya a lugar.

Fuente de los recursos
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VALOR A
FUENTE ekl COMPROMETER
Parafiscal No. 208 del 31 de $ 1.933.018.782
marzo de 2025
COTELCO $ 492.640.000

a. APORTES DEL P.A. FONTUR: Corresponde a un aporte econémico por valor
de MIL NOVECIENTOS TREINTA Y TRES MILLONES DIECIOCHO MIL
SETECIENTOS OCHENTA Y DOS PESOS M/CTE ($1.933.018.782).

b. APORTES DEL COOPERANTE: Corresponde a un aporte econémico por
valor de CUATROCIENTOS NOVENTA Y DOS MILLONES SEISCIENTOS
CUARENTA MIL PESOS M/CTE ($492.640.000), conforme lo establece la
propuesta presentada por el Cooperante.

PARAGRAFO: Este aporte por parte del COOPERANTE sera evidenciado en
el informe Final de ejecucién, donde se corrobore el desarrollo de todas las
actividades del convenio, con fotograficas y soportes documentales que
demuestren la ejecucion fisica y financiera de cada una de las acciones que
soporta dicha contribucion.

QUINTA. FORMA DE DESEMBOLSO DE LOS RECURSOS. EI P.A. FONTUR
desembolsard a EL COOPERANTE sus aportes, de la siguiente manera:

1) Un primer desembolso de hasta el treinta por ciento (30%) del valor total
del convenio, contra entrega y aprobacion por parte de la supervision del P.A.
FONTUR del ENTREGABLE No. 1.

2) Un segundo desembolso de hasta el veinte por ciento (20%) del valor total
del convenio, cuando se demuestre la ejecucion financiera del treinta por ciento
(30%) del primer desembolso, conforme a la entrega de las respectivas
facturas, causaciones y/o pagos, y a la entrega y aprobacién del informe
establecido en el ENTREGABLE No. 2. por parte del supervisor designado por
el P.A. FONTUR.

3) Un tercer desembolso de hasta el diez por ciento (10%) del valor total del
convenio, cuando se demuestre la ejecucidon financiera acumulada
correspondiente al cincuenta (50%) del primer y segundo desembolso,
conforme a la entrega de las respectivas facturas, causaciones y/o pagos, y a la
entrega y aprobacién del informe establecido, el cual debe establecer en el
ENTREGABLE No. 3. por parte del supervisor designado por el P.A. FONTUR.

4) Un cuarto desembolso de hasta el diez por ciento (10%) del valor total del
convenio, cuando se demuestre la ejecucion financiera acumulada
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correspondiente al sesenta (60%) de los tres desembolsos anteriores, conforme
a la entrega de las respectivas facturas, causaciones y/o pagos, y a la entrega
y aprobacién del informe establecido en el ENTREGABLE No. 4. por parte del
supervisor designado por el P.A. FONTUR.

5) Un quinto desembolso de hasta el veinte por ciento (20%) del valor total del
convenio, cuando se demuestre la ejecucion financiera acumulada
correspondiente al setenta (70%) de los cuatro desembolsos anteriores,
conforme a la entrega de las respectivas facturas, causaciones y/o pagos, y a la
entrega y aprobaciéon del informe establecido en el ENTREGABLE No. 5. por
parte del supervisor designado por el P.A. FONTUR.

6) Un sexto desembolso de hasta el diez por ciento (10%) del valor total del
convenio contra la entrega y aprobacion por parte de la supervision del P.A.
FONTUR, del ENTREGABLE NO. 6, previa suscripcion del acta de liquidacion
entre las partes.

PARAGRAFO PRIMERO: Para cada uno de los desembolsos, EL COOPERANTE debera
presentar con la factura o cuenta de cobro, la certificacién del Revisor Fiscal o
Representante Legal, donde indique que se encuentra al dia en el pago de aportes al
Sistema de Seguridad Social, Sena, ICBF, etc.

PARAGRAFO SEGUNDO: Los desembolsos se efectuardn mediante consignacion a la
cuenta que EL COOPERANTE indicé al momento de la suscripcion del presente convenio
la cual debe corresponde a una cuenta de ahorros de uso exclusivo para el proyecto y
previa ejecucion de los tramites administrativos y presupuestales a que haya lugar por
parte del P.A. FONTUR, descontando los valores correspondientes a impuestos y
retenciones, de conformidad por lo ordenado por la Ley.

PARAGRAFO TERCERO El Supervisor deberd expedir el informe integral de gestion
de desembolso, con todos los soportes requeridos.

PARAGRAFO CUARTO: Las Partes convienen que el P.A. FONTUR podra negar o
aplazar el desembolso total o parcial de una factura o una cuenta de cobro cuando
se presente cualquiera de los siguientes eventos:

a. La obligacidn respectiva haya sido cancelada con anterioridad.

b. Se cite en forma incorrecta el NIT o el nombre del obligado al desembolso.

c. El contenido de la factura o de la cuenta de cobro no esté de acuerdo con las
condiciones del convenio.

d. La cuenta de cobro presente enmendaduras, alteraciones o modificaciones en su
contenido.
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e. La factura o la cuenta de cobro por fuera de los plazos de radicacion del calendario
de pagos establecido por FIDUCOLDEX, vocera del Patrimonio Autdnomo FONTUR,
al cual se acoge desde ahora EL COOPERANTE.

f. La factura o la cuenta de cobro se presente sin el lleno de los requisitos que fije
la ley o regulacién tributaria.

g. Se pretenda el cobro de la factura por un tercero distinto del emisor, que no haya
cumplido con el aviso previo o los demas requisitos de la Ley 1231 de 2008. Para
gue la factura pueda endosarse, el vendedor o emisor debe haber dejado constancia
expresa de su intencion en el titulo y sélo podra endosarse una vez aceptado el
titulo.

h. No se haya notificado al vocero del Patrimonio Auténomo FONTUR el endoso o
negociacion del titulo, para que incluya las anotaciones sobre los pagos parciales.

i. Reciba orden de autoridad competente que suspenda la circulacién de la factura,
o afecte los derechos relacionados con la misma o con el negocio causal que le dio
origen.

j. No existan recursos liquidos para el desembolso, o sean insuficientes de acuerdo
con las disponibilidades del fideicomiso y en su caso la prelacién de desembolsos
establecida en la ley.

PARAGRAFO QUINTO: La factura o cuenta de cobro deberd librarse a nombre del
PATRIMONIO AUTONOMO FONDO NACIONAL DEL TURISMO - FONTUR * NIT No.
900.649.119-9. Radicar en FIDUCOLDEX, de acuerdo con las indicaciones que
imparta el supervisor. El tramite solamente se hace sobre la factura electronica
debidamente transmitida por la DIAN al correo establecido para este fin.

PARAGRAFO SEXTO: El retraso en el desembolso no generard intereses de
ninguna y en cualquier caso este estara sujeto al Programa Anual Mensualizado de
Caja - P.A.C. del P.A. FONTUR.

PARAGRAFO SEPTIMO: RECURSOS NO EJECUTADOS: Los recursos que no se
ejecuten de FONTUR, pertenecen a este Patrimonio Auténomo y seran reintegrados
a FONTUR, una vez suscrita la respectiva acta de liquidacion por las PARTES.

PARAGRAFO OCTAVO: RENDIMIENTOS: A la terminacion del presente convenio,
en el evento que se generen rendimientos financieros de los recursos aportados por
el P.A. FONTUR seran reintegrados, a la cuenta que sea informada para tal efecto.

SEXTA. COMPROMISOS GENERALES DE LAS PARTES Y DE LOS
ADHERENTES.Para efectos del presente Convenio de Cooperacion, las PARTES
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y los ADHERENTES en su ejecucién, se comprometen a:

1. Realizar los aportes para la ejecucién de los compromisos que se deriven del
convenio, de conformidad con las actividades establecidas en el Proyecto.

2. Ejecutar en forma eficiente y oportuna los compromisos que se deriven del
convenio, de conformidad con las actividades establecidas en el Proyecto.

3. Suscribir las actas de modificacién, suspensiones, reinicios, terminacion y
liquidacion del convenio, una vez exista acuerdo pleno sobre el contenido de cada
una de ellas.

4. Designar el respectivo supervisor del convenio, informando su identidad a la otra
parte, inmediatamente se suscriba el mismo.

5. Colaborar reciprocamente para el normal desarrollo del objeto, aportando desde las
competencias y experticias de las partes involucradas.

6. Realizar el monitoreo y seguimiento de las actividades del proyecto, con el fin de
plantear correctivos que permitan el cumplimiento del objeto definido, asi como
informar oportunamente aquellas situaciones que dificulten el cumplimiento de los
compromisos del convenio.

7. Participar en las reuniones y/o mesas de trabajo que se requieran para la ejecucion
de las actividades que se derivan del presente Convenio.

8. Conformar un Comité Técnico de Seguimiento con el fin de definir de manera
concertada los planes y acciones que se desprenden del presente Convenio.

9. Acatar las decisiones técnicas, financieras, administrativas y juridicas del Comité
Técnico de Seguimiento.

10. Dar cumplimiento a la matriz de riesgos que hace parte integral del presente
convenio.

11. Cumplir con las demas que sean de su competencia y que se deriven de la
naturaleza del convenio.

PARAGRAFO PRIMERO: Toda recomendacién, indicacién o informacion que
cruce entre las partes con relacion al presente convenio debera hacerse por escrito
a través de comunicaciones oficiales o en las actas de reunidn del equipo de trabajo
y del supervisor del convenio.

SEPTIMA. COMPROMISOS GENERALES DEL COOPERANTE.

1. Disponer de los recursos administrativos, tecnoldgicos, juridicos, técnicos,
logisticos y el talento humano necesarios para la ejecuciéon del Convenio.

2. Ejecutar en forma eficiente y oportuna los compromisos que se deriven del
presente Convenio, de conformidad con lo estipulado en el Proyecto, para lo
cual deberd allegar los soportes definidos en el numeral “Entregables” del
presente documento.

3. Contratar los servicios y/o adquisiciones necesarias para llevar a cabo la
ejecucién del Proyecto.

4. Entregar al P.A. FONTUR informes de seguimiento técnico y financiero de las
actividades ejecutadas en el proyecto con sus respectivos soportes.
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5. Convocar de manera oportuna a P.A. FONTUR, para el desarrollo de las mesas
de trabajo que se requieran para el buen desarrollo del objeto de Convenio.

6. Emplear los logos y realizar las menciones del FONDO NACIONAL DE TURISMO
y del MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO dentro de todos los
productos que resulten de la ejecucion del convenio.

7. Presentar al supervisor de FONTUR el informe final en un plazo no superior a
diez (10) dias habiles, contados a partir de la culminacion de todas las
actividades establecidas en el Convenio.

8. Las demas que se deriven de la naturaleza del Convenio.

OCTAVA. COMPROMISOS ESPECIFICOS DEL COOPERANTE.

Para efectos del presente Convenio, el Cooperante se compromete a desarrollar
las siguientes actividades, conforme a las cantidades y especificaciones técnicas
aprobadas por el Comité Directivo contenidas en la ficha del proyecto con sus
correspondientes anexos y modificaciones, a que haya lugar, las cuales hacen
parte integral del presente convenio:

1. Participar de manera presencial o virtual, segln lo estipulen las partes,
en la reunidn de inicio, elaborar el cronograma y plan de trabajo:

1.1. Participar de manera presencial o virtual, segun lo estipulen las partes,
en la reunién de inicio y conformacion del Comité de Seguimiento.

1.2. Elaborar y entregar un plan de trabajo que especifique, los medios, los
procedimientos, las actividades, los materiales y los recursos mas
adecuados para el cumplimiento de los compromisos del convenio.

1.3. Elaborar y entregar un cronograma general que indique el tiempo de
ejecucion de los compromisos del convenio, asi como un cronograma
especifico para las capacitaciones, detallando los temas a abordar, la
modalidad (presencial, virtual, hibrida) y los objetivos especificos de
cada sesion.

1.4. Elaborar y entregar un esquema detallado de la metodologia y las
responsabilidades del equipo de trabajo en relacion con los
compromisos del proyecto.

2. Ejecutar una estrategia integral de divulgacion para promover los
espacios de capacitacion y formacion en el sector de alojamiento y
hospedaje.

2.1.1. Realizar el disefio y produccion de piezas de difusion y convocatoria
de los espacios de formacion.
2.1.2. Disefiar hasta 252 piezas promocionales para mailing y redes

sociales.
2.1.3. Realizar telemercadeo para convocatoria y seguimiento de hasta
252 mailing.
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2.1.4. Pauta en redes sociales, hasta para 252 cursos, talleres y
diplomados.

3. Desarrollar hasta 149 cursos y/o talleres presenciales como parte de
los programas de formacion especializados para el sector de
alojamiento y hospedaje.

3.1. Realizar el disefio y actualizacion de material didactico hasta para 50
tematicas.

3.2.1. Realizar el disefio y actualizacién de hasta 50 manuales de formacion
digitales en Formato PDF, segun lo relacionado en el ANEXO 1 de la
ficha del proyecto.

a. Hasta 42 nuevos manuales digitales.
b. Hasta 8 actualizaciones de manuales

4. Realizar las acciones logisticas necesarias para la organizacion de los
espacios de formacion presenciales.

4.2. Suministrar el tiquete aéreo y/o transporte terrestre de ida y vuelta para el
instructor asignado a cada uno de los hasta 139 cursos y talleres a impartir
de manera presencial, segun lo relacionado en el ANEXO 3 de la ficha del
proyecto.

PARAGRAFO PRIMERO: De los 149 cursos y talleres impartidos en
modalidad presencial, solo se requiere el suministro de tiquete aéreo y/o
transporte terrestre de ida y vuelta para 139 de ellos, ya que los 10 restantes
se llevaran a cabo en la ciudad o municipio donde reside el instructor.

4.3. Proveer traslados terrestres, ademas del transporte aéreo, para el instructor
asignado a cada uno de los cursos y talleres presenciales, segin sea
necesario, debido a la ubicacidon geografica de la ciudad o municipio donde se
llevard a cabo la formacion o la residencia del instructor, segun lo relacionado
en el ANEXO 3 de la ficha del proyecto.

4.4. Suministrar alimentacion (2 almuerzo y 2 cenas) para el instructor asignado
a cada uno de los hasta 139 cursos y talleres, segun lo relacionado en el
ANEXO 3 de la ficha del proyecto.

PARAGRAFO SEGUNDO: De los 149 cursos y talleres impartidos en
modalidad presencial, solo se requiere el suministro de alimentacién para 139
de ellos, ya que los 10 restantes se llevaran a cabo en la ciudad o municipio
donde reside el instructor.

4.5. Suministrar alojamiento hasta por 2 noches para el instructor asignado a cada
uno de los hasta 139 cursos y talleres presenciales, segun lo relacionado en
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el ANEXO 3 de la ficha del proyecto.

PARAGRAFO TERCERO: De los 149 cursos y talleres impartidos en
modalidad presencial, solo se requiere el suministro de alojamiento para 139
de ellos, ya que los 10 restantes se llevaran a cabo en la ciudad o municipio
donde reside el instructor.

4.6. Realizar el alquiler de espacios hasta por dos (2) dias con capacidad hasta
para 30 personas, para maximo 127 cursos y talleres presenciales, segun lo
relacionado en el ANEXO 3 de la ficha del proyecto.

PARAGRAFO CUARTO: Para los 22 talleres de Alimentos y Bebidas, se podra
reemplazar uno o ambos dias de saléon por una cocina adecuada para la
realizacion de las practicas:

a. Hasta 5 Talleres de Cocteleria creativa y vinos

b. Hasta 4 Talleres de barismo: Técnicas y Sabores del Café

c. Hasta 2 Talleres de cocina colombiana

d. Hasta 9 Talleres de técnicas de emplatado: Presentacion de platos con
impacto

e. Hasta 2 Talleres de cocina Tecno emocional

PARAGRAFO QUINTO: Salén en montaje en U y/o aula con conexién a
internet.

4.7. Proveer la materia prima necesaria para la realizacién de hasta veintidos (22)
talleres presenciales de alimentos y bebidas.

PARAGRAFO SEXTO: Para los veintidds (22) talleres de alimentos y
bebidas, se requiere la provision de insumos como vinos, café y alimentos
para las preparaciones, los cuales seran adquiridos segun la tematica de cada
taller y los lugares geograficos donde se impartan:

a. Hasta cinco (5) Talleres de Cocteleria creativa y vinos

b. Hasta cuatro (4) Talleres de barismo: Técnicas y Sabores del Café

c. Hasta dos (2) Talleres de cocina colombiana

d. Hasta nueve (9) Talleres de técnicas de emplatado: Presentacion de platos
con impacto

e. Hasta dos (2) Talleres de cocina Tecno emocional

4.8. Suministrar ayudas audiovisuales hasta por dos (2) dias, para maximo 149
cursos vy talleres presenciales, segun lo relacionado en el ANEXO 3 de la ficha
del proyecto. a. Un video beam y pantalla de proyeccién (si se requiere). b.
Sonido basico, con un micréfono de diadema o inaldmbrico.
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4.9. Suministrar estacion de café y agua permanente hasta por dos (2) dias, para
aproximadamente 20 personas por curso o taller presencial, con un maximo
de 149 espacios de formacion, segun lo relacionado en el ANEXO 2 de la ficha
del proyecto.

4.10. Suministrar refrigerios durante dos (2) dias para aproximadamente veinte
(20) personas por curso o taller presencial, con un maximo de 149 espacios
de formacion, segun lo relacionado en el ANEXO 2 de la ficha del proyecto.

4.11. Incorporar dos (2) personas para apoyo logistico durante un periodo de hasta
21 meses, con el fin de apoyar el desarrollo de las actividades en cada uno de
los espacios de formacion generados, segun lo relacionado en el ANEXO 4 de
la ficha del proyecto.

Llevar a cabo la agenda académica de los espacios de formacion
presenciales.

Garantizar los honorarios para conferencistas y expertos nacionales, con el fin de
facilitar el desarrollo de ciento cuarenta y ocho (148) cursos y talleres presenciales,
segun lo relacionado en el ANEXO 1 de la ficha del proyecto.

PARAGRAFO SEPTIMO: Personas naturales y/o juridicas.

Garantizar los honorarios para la realizacidon de un curso presencial de 10 horas,
certificado por una universidad seleccionada, sobre 'Ciberseguridad en el sector
hotelero', segun lo relacionado en el ANEXO 1 de la ficha del proyecto.

Elaborar y entregar un cronograma general que indique el tiempo de ejecuciéon de
los compromisos del convenio, asi como un cronograma especifico para las
capacitaciones, detallando los temas a abordar, la modalidad (presencial, virtual,
hibrida) y los objetivos generales de cada formacion.

Realizar hasta 100 cursos, talleres y diplomados virtuales en vivo,

orientados a mejorar las competencias en el sector de alojamiento y
hospedaje.

Llevar a cabo la agenda académica de los espacios de formacién Virtuales en Vivo.
Garantizar los honorarios de conferencistas y expertos nacionales para la
realizacion de 87 cursos virtuales en vivo, segun lo relacionado en el ANEXO 1 de
la ficha del proyecto.

PARAGRAFO OCTAVO: Personas naturales y/o juridicas.

Gestionar la ejecucion y vinculacion de conferencistas para hasta dos (2) cursos
virtuales en vivo, con una duraciéon de 10 horas y certificados por una universidad
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seleccionada, sobre 'Ciberseguridad en el sector hotelero', segun lo relacionado en
el ANEXO 1 de la ficha del proyecto.

PARAGRAFO NOVENO: Estos cursos incluyen honorarios, coordinacion y uso de
plataforma de la universidad seleccionada.

Gestionar la organizacion y ejecucién de hasta dos (2) diplomados virtuales en vivo,
con una duracion de 100 horas y certificados por una universidad seleccionada,
sobre 'Marketing digital para hoteles', segun lo relacionado en el ANEXO 1 de la ficha
del proyecto.

PARAGRAFO DECIMO: Estos cursos incluyen gastos de honorarios, coordinacién
y uso de la plataforma de la universidad seleccionada.

Gestionar la organizacién y ejecucién de un (1) diplomado virtual en vivo, con una
duracion de 120 horas y certificado por una universidad seleccionada, sobre
'Analitica de datos en negocios de alojamiento', segun lo relacionado en el ANEXO 1
de la ficha del proyecto.

PARAGRAFO DECIMO PRIMERO: Estos cursos incluyen gastos de honorarios,
coordinacion y uso de plataforma de la universidad seleccionada.

Gestionar la planificacion y desarrollo de un (1) curso virtual en vivo, con una
duracion de 32 horas y certificado por una universidad seleccionada, sobre 'Revenue
management en la industria del turismo', segun lo relacionado en el ANEXO 1 de la
ficha del proyecto.

PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO: Estos cursos incluyen gastos de
honorarios, coordinacion y uso de plataforma de la universidad
seleccionada

Gestionar la planificacién y el desarrollo de hasta 7 cursos virtuales en vivo, con una
duracion de 20 horas y certificados por una universidad seleccionada, sobre
'Inteligencia artificial aplicable al sector', segun lo relacionado en el ANEXO 1 de la
ficha del proyecto

PARAGRAFO DECIMO TERCERO: Estos cursos incluyen gastos de honorarios,
coordinacion y uso de plataforma de la universidad seleccionada.

Llevar a cabo hasta 3 cursos en modalidad hibrida, combinando formacion
presencial y virtual, para capacitar a los profesionales del sector de
alojamiento y hospedaje.

7.1. Realizar las acciones logisticas necesarias para la organizacién de los espacios
de formacion hibridos.
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7.1.1. Suministrar tiquete aéreo y/o transporte terrestre para un (1) docente, quien
impartird una sesién presencial en hasta tres (3) cursos hibridos, segun lo
relacionado en el ANEXO 3 de la ficha del proyecto.

7.1.2. Suministrar alimentacién (1 almuerzo y 1 cena) para un (1) docente que
impartird una sesién presencial en hasta tres (3) cursos hibridos, segun lo
relacionado en el ANEXO 2 de la ficha del proyecto.

7.1.3. Suministrar alojamiento hasta por 1 noche para un (1) docente que impartira
una sesion presencial en hasta tres (3) cursos hibridos, segun lo relacionado en el
ANEXO 3 de la ficha del proyecto.

7.1.4. Suministrar un (1) dia de salén en montaje en U y/o aula con conexién a
internet y capacidad hasta para 30 personas, para la sesion presencial en hasta tres
(3) cursos hibridos, segun lo relacionado en el ANEXO 3 de la ficha del proyecto.
7.1.5. Suministrar ayudas audiovisuales por un (1) dia, para la sesion presencial en
hasta tres (3) cursos hibridos, segun lo relacionado en el ANEXO 3 de la ficha del
proyecto.

a. Un video beam y pantalla de proyeccion (si se requiere)

b. Sonido basico, con un micréfono de diadema o inaldambrico.

7.1.6. Suministrar estacion de café y agua permanente por un (1) dia,
aproximadamente para 20 personas, para la sesion presencial en hasta tres (3)
cursos hibridos, segun lo relacionado en el ANEXO 2 de la ficha del proyecto.

7.1.7. Suministrar refrigerios por un (1) dia (en jornada de mafnana y tarde),
aproximadamente para 20 personas, para la sesion presencial en hasta tres (3)
cursos hibridos, segun lo relacionado en el ANEXO 2 de la ficha del proyecto.

8. Llevar a cabo la agenda académica de los espacios de formacién hibridos.
8.1. Coordinar la organizacion y la implementacion de hasta 3 cursos hibridos, con
una duracién de 32 horas y certificados por una universidad seleccionada, sobre
'Revenue management en la industria del turismo', segun lo relacionado en el ANEXO
1 de la ficha del proyecto.

PARAGRAFO DECIMO CUARTO: El desarrollo de las actividades incluird y cubrird
todos los costos y gastos logisticos necesarios para su ejecucion, los cuales
seran asumidos por el cooperante.

PARAGRAFO DECIMO QUINTO: El P.A.FONTUR quedard exento de cualquier
responsabilidad derivada de situaciones de riesgo y/o de orden publico que afecten
al cooperante.

NOVENA. PRODUCTOS A ENTREGAR POR PARTE DEL COOPERANTE. EI
Cooperante deberd entregar los siguientes entregables en desarrollo de los
compromisos especificos, sujeto de aprobacién por parte del Supervisor del
Convenio por parte del P.A FONTUR:

ENTREGABLE No. 1:
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1. Un (1) documento en PDF que contenga el plan de trabajo segun los
compromisos especificos del cooperante, el cual sera entregado al supervisor del
convenio por parte del P.A. FONTUR para su socializacion ante el Comité Técnico
de Seguimiento del convenio y posterior aprobacion.

2. Un (1) cronograma general y especifico en PDF y/o Excel segin los compromisos
especificos del cooperante, los cuales seran entregados al supervisor del
convenio por parte del P.A. FONTUR para su socializacién ante el Comité Técnico
de Seguimiento del convenio y posterior aprobacion.

3. Un (1) documento que contenga el esquema detallado de la metodologia y las
responsabilidades del equipo de trabajo con relacién a los compromisos del
proyecto.

ENTREGABLE No. 2:

1. Un (1) informe parcial de ejecucion fisica y financiera en formato digital del
treinta por ciento (30%) del primer desembolso, que contenga la informacién
de las actividades ejecutadas mediante el convenio, segun los requerimientos
de los compromisos especificos del Cooperante.

ENTREGABLE No. 3:

1. Un (1) informe parcial de ejecucion fisica y financiera en formato digital
acumulada correspondiente al cincuenta (50%) del primer y segundo
desembolso, que contenga la informacion de las actividades ejecutadas mediante
el convenio, segun los requerimientos de los compromisos especificos del
Cooperante.

ENTREGABLE No. 4:

1. Un (1) informe parcial de ejecucién fisica y financiera en formato digital
acumulada correspondiente al sesenta (60%) de los tres desembolsos
anteriores, que contenga la informacion de las actividades ejecutadas mediante
el convenio, segln los requerimientos de los compromisos especificos del
Cooperante.

ENTREGABLE No 5:

Un (1) informe parcial de ejecucion fisica y financiera en formato digital,
acumulada correspondiente al setenta (70%) de los cuatro desembolsos
anteriores, que contenga la informacion de las actividades ejecutadas mediante
el convenio, segun los requerimientos de los compromisos especificos del
Cooperante.

PARAGRAFO PRIMERO: Los informes de ejecucién correspondientes a los
entregables No. 2, 3, 4 y 5, deberan contener la siguiente informacion:
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1. Un (1) Cronograma que especifique los cursos, talleres y diplomados, fechas,
horarios y lugar de ejecucion al corte de la presentacion del informe.

2. Copia de las piezas promocionales de los cursos, talleres y diplomados empleados
para mailing y redes sociales, con sus respectivas facturas y/o documento
equivalente con los soportes de causaciones y/o pagos correspondientes al corte
de la presentacion del informe.

3. Un (1) reporte del telemercadeo realizado para la convocatoria y seguimiento a
mailing de cada uno de los cursos, talleres y diplomados que indique (el nUmero
de llamadas realizadas y los resultados obtenidos), con sus respectivas facturas
y/0 documento equivalente con los soportes de causaciones y/o pagos
correspondientes al corte de la presentacién del informe.

4. Un (1) reporte de alcance de la pauta paga, indicando la red o redes en las cuales
se pautd el curso, taller y diplomado. Con su respectivo documento idéneo de
soporte que acredite el pago de éstos al corte de la presentacion del informe.

5. Copia digital en archivo PDF de los manuales disefiados y/o actualizados de
acuerdo con el cronograma ejecutado a la fecha del corte del informe, con sus
respectivas facturas y/o documento equivalente y soportes de causaciones y/o
pagos.

6. Un (1) reporte digital que recopile y relacione la informacion correspondiente a
nombre y apellido del instructor, nimero de documento y trayecto, de
conformidad con la compra de los tiquetes aéreos y/o transporte terrestre de ida
y vuelta para el instructor asignado a cada uno de los cursos o talleres ejecutados
al corte de la presentacion del informe, con sus respectivas facturas y/o
documento equivalente y soportes de causaciones y/o pagos. Sin exceder hasta
los 139 cursos y talleres a impartir de manera presencial.

7. Un (1) reporte digital que recopile y relacione la informacién correspondiente a
nombre y apellido del instructor, nimero de documento y trayecto, de
conformidad con la contratacion de los traslados terrestres. Dichos traslados son
adicionales al transporte aéreo, para el instructor asignado a cada uno de los
cursos y talleres presenciales, segin sea necesario, debido a la ubicacién
geografica de la ciudad o municipio donde se llevara a cabo la formacion o la
residencia del instructor. Al corte de la presentacion del informe, con sus
respectivas facturas y/o documento equivalente y soportes de causaciones y/o
pagos.

8. Un (1) reporte digital que recopile y relacione la informacién correspondiente a
nombre y apellido del instructor, nimero de documento, ciudad y fecha del
consumo de la alimentacion (almuerzos y cenas) para el instructor asignado a
cada uno de los cursos y talleres presenciales, con los soportes de causaciones
y/o pagos correspondientes al corte de la presentacion del informe. Sin exceder
hasta los 139 cursos y talleres a impartir de manera presencial.

9. Un (1) reporte digital que recopile y relacione la informacion correspondiente a
nombre y apellido del instructor, nimero de documento, nombre del hotel, ciudad
y nimero de noches. Lo anterior, sin exceder hasta por dos (2) noches para el
instructor asignado, con sus respectivas facturas y/o documento equivalente, con
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los soportes de causaciones y/o pago al corte de la presentacién del informe. Sin
exceder hasta 139 cursos vy talleres presenciales.

10.Un (1) reporte digital que recopile y relacione la informacion correspondiente al
nombre del curso, ciudad, nombre y ubicacién del recinto y nimero de dias. Lo
anterior, de conformidad con el alquiler de espacios hasta por dos (2) dias con
capacidad hasta para 30 personas (Salén en montaje en U y/o aula con conexién
a internet) para los talleres de A&B, que podra reemplazar uno o ambos dias de
salon por una cocina adecuada para la realizacion de las practicas, con sus
respectivas facturas y/o documento equivalente, con los soportes de causaciones
y/o pago al corte de la presentacion del informe. Sin exceder hasta 149 cursos y
talleres presenciales.

11.Un (1) reporte digital que recopile y relacione la informaciéon correspondiente al
nombre del taller, ciudad y relacion de la materia prima necesaria para la
realizacion de los talleres presenciales de A&B, con sus respectivas facturas y/o
documento equivalente, con los soportes de causaciones y/o pago al corte de la
presentacién del informe. Sin exceder hasta 22 talleres presenciales.

12.Un (1) reporte digital que recopile y relacione la informacion correspondiente al
nombre del curso, ciudad, nombre y ubicacién del recinto y nimero de dias. De
conformidad con las ayudas audiovisuales (un video beam y pantalla de
proyeccion - si se requiere, sonido basico, con un micréfono de diadema o
inaldmbrico) hasta por dos (2) dias, con sus respectivas facturas y/o documento
equivalente, soportes de causaciones y/o pago al corte de la presentacion del
informe. Sin exceder hasta 149 cursos y talleres presenciales.

13. Registro fotografico del servicio de la estacién de café y agua permanente para
aproximadamente 20 personas por curso o taller presencial, con sus respectivas
facturas y/o documento equivalente, con los soportes de causaciones y/o pago al
corte de la presentacién del informe. Sin exceder hasta 149 cursos y talleres
presenciales.

14.Registro fotografico del servicio de refrigerios durante dos (2) dias para
aproximadamente 20 personas por curso o taller presencial, con sus respectivas
facturas y/o documento equivalente, con los soportes de causacién y/o pago al
corte de la presentacion del informe. Sin exceder hasta 149 cursos y talleres
presenciales.

15.Un (1) reporte digital de avance parcial, que resuma las tareas desarrolladas por
las dos (2) personas contratadas para el apoyo logistico durante al corte de la
presentacién del informe. Este informe debe incluir una descripcidn de las
actividades desarrolladas, los logros alcanzados, dificultades encontradas y
evaluacion de su desempefio en el desarrollo de las actividades de formacion.

16.Un (1) reporte digital de avance parcial por curso y/o taller que registre el nimero
de beneficiarios capacitados, el porcentaje de asistencia de los beneficiarios y
fotografias que soporte el desarrollo de los cursos y/o talleres al corte de la
presentacién del informe, con sus respectivas facturas y/o documento equivalente
para el cobro de honorarios de instructores, con soportes de causaciones y/o pago
al corte de la presentaciéon del informe. Sin exceder hasta 148 cursos y talleres
presenciales.
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17.Un (1) reporte digital de avance parcial por curso que registre el nimero de
beneficiarios capacitados, el porcentaje de asistencia de los beneficiarios vy
fotografias que soporte si al corte de la presentacion del informe se ha ejecutado
el curso presencial de 10 horas, certificado por una universidad sobre
“Ciberseguridad en el sector hotelero”. Con las respectivas facturas y/o
documento equivalente emitidas por la universidad, con los soportes de
causaciones y/o pago al corte de la presentacion del informe.

18.Un (1) reporte digital de avance parcial por curso que registre el nimero de
beneficiarios capacitados, el porcentaje de asistencia de los beneficiarios y
capturas de pantalla de las sesiones que soporte la realizacién de los cursos
virtuales en vivo al corte de la presentacién del informe. Con sus respectivas
facturas y/o documento equivalente de cobro de honorarios, con los soportes de
causaciones y/o pago al corte de la presentacion del informe. Sin exceder hasta
de 87 cursos virtuales en vivo.

19.Un (1) reporte digital de avance parcial por curso que registre el nimero de
beneficiarios capacitados, el porcentaje de asistencia de los beneficiarios vy
capturas de pantalla de las sesiones que soporte si al corte de la presentacién del
informe se ha ejecutado los cursos virtuales en vivo, con una duraciéon de 10
horas y certificados por una universidad, sobre “Ciberseguridad en el sector
hotelero”. Con las respectivas facturas y/o documento equivalente emitidas por
la universidad, con los soportes de causaciones y/o pago al corte de la
presentacion del informe.

20.Un (1) reporte digital de avance parcial por curso que registre el nUmero de
beneficiarios capacitados, el porcentaje de asistencia de los beneficiarios vy
capturas de pantalla de las sesiones que soporte si al corte de la presentacion del
informe se ha ejecutado los diplomados virtuales en vivo, con una duracién de
100 horas y certificados por una universidad, sobre “Marketing digital para
hoteles”. Con las respectivas facturas y/o documento equivalente emitidas por la
universidad, con los soportes de causaciones y/o pago al corte de la presentacion
del informe.

21.Un (1) reporte digital de avance parcial por curso que registre el nimero de
beneficiarios capacitados, el porcentaje de asistencia de los beneficiarios y
capturas de pantalla de las sesiones que soporte si al corte de la presentacion del
informe se ha ejecutado el diplomado virtual en vivo, con una duraciéon de 120
horas y certificados por una universidad sobre “Analitica de datos en negocios de
alojamiento”. Con las respectivas facturas y/o documento equivalente emitidas
por la universidad, con los soportes de causaciones y/o pago al corte de la
presentacion del informe.

22.Un (1) reporte digital de avance parcial por curso que registre el nimero de
beneficiarios capacitados, el porcentaje de asistencia de los beneficiarios vy
capturas de pantalla de las sesiones que soporte si al corte de la presentacion del
informe se ha ejecutado el curso virtual en vivo, con una duracién de 32 horas y
certificado por una universidad sobre “Revenue management en la industria del
turismo”. Con las respectivas facturas y/o documento equivalente emitidas por la
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universidad, con los soportes de causaciones y/o pago al corte de la presentacion
del informe.

23.Un (1) reporte digital de avance parcial por curso que registre el nimero de
beneficiarios capacitados, el porcentaje de asistencia de los beneficiarios y
capturas de pantalla de las sesiones que soporte si al corte de la presentacion del
informe se han ejecutado los cursos virtuales en vivo, con una duracion de 20
horas y certificados por una universidad, sobre “Inteligencia artificial aplicable al
sector”. Con las respectivas facturas y/o documento equivalente emitidas por la
universidad, con los soportes de causaciones y/o pago al corte de la presentacion
del informe.

24.Un (1) reporte digital que recopile y relacione la informacién correspondiente a
nombre y apellido del docente, nimero de documento y trayecto, de conformidad
con la compra de los tiquetes aéreos y/o transporte terrestre de ida y vuelta hasta
para un (1) docente, si al corte de la presentacion del informe se han ejecutado
los cursos hibridos, con sus respectivas facturas y/o documento equivalente y
soportes de causaciones y/o pago. Sin exceder hasta tres (3) cursos hibridos.

25.Un (1) reporte digital que recopile y relacione la informacion correspondiente a
nombre y apellido del docente, nimero de documento, ciudad y fecha del
consumo de la alimentacién (1 almuerzo y 1 cena) hasta para un (1) docente, si
al corte de la presentaciéon del informe se han ejecutado los cursos hibridos, con
sus respectivas facturas y/o documento equivalente y soportes de causaciones
y/o pago. Sin exceder hasta tres (3) cursos hibridos.

26.Un (1) reporte digital que recopile y relacione la informacion correspondiente a
nombre y apellido del instructor, nimero de documento, nombre del hotel, ciudad
y nimero de noches. Sin exceder hasta por una (1) noche para un (1) docente
asignado, si al corte de la presentacién del informe se han ejecutado los cursos
hibridos, con sus respectivas facturas y/o documento equivalente y soportes de
causaciones y/o pago. Sin exceder hasta tres (3) cursos hibridos.

27.Un (1) reporte digital que recopile y relacione la informacién correspondiente al
nombre del curso, ciudad, nombre y ubicacién del recinto y nimero de dias. De
conformidad con el alquiler de espacios hasta por un (1) dia con capacidad hasta
para 30 personas (Salén en montaje en U y/o aula con conexién a internet), si al
corte de la presentacion del informe se han ejecutado los cursos hibridos, con sus
respectivas facturas y/o documento equivalente y soportes de causaciones y/o
pago. Sin exceder hasta tres (3) cursos hibridos.

28.Un (1) reporte digital que recopile y relacione la informacién correspondiente, al
nombre del curso, ciudad, nombre y ubicacién del recinto y nimero de dias. De
conformidad con las ayudas audiovisuales (un video beam y pantalla de
proyeccion - si se requiere, sonido basico, con un micréfono de diadema o
inaldmbrico) hasta por un (1) dia, si al corte de la presentacion del informe se
han ejecutado los cursos hibridos, con sus respectivas facturas y/o documento
equivalente y soportes de causaciones y/o pago. Sin exceder hasta tres (3) cursos
hibridos.

29. Registros fotograficos del servicio de estacion de café y agua permanente, para
aproximadamente 20 personas por curso, con sus respectivas facturas y/o
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documento equivalente, si al corte de la presentacién del informe se han
ejecutado los cursos hibridos, con sus respectivas facturas y/o documento
equivalente y soportes de causaciones y/o pago. Sin exceder hasta tres (3) cursos
hibridos.

30.Registro fotografico del servicio de refrigerios durante un (1) dia para
aproximadamente 20 personas por curso, si al corte de la presentacién del
informe se han ejecutado los cursos hibridos, con sus respectivas facturas y/o
documento equivalente y soportes causaciones y/o de pago. Sin exceder hasta
tres (3) cursos hibridos.

31.Un (1) reporte digital de avance parcial por curso que registre el nimero de
beneficiarios capacitados, el porcentaje de asistencia de los beneficiarios vy
capturas de pantalla de las sesiones que soporte si al corte de la presentacién del
informe se ha ejecutado los cursos hibridos, con una duracion de 32 horas y
certificado por una universidad, sobre “Revenue management en la industria del
turismo”. Con las respectivas facturas y/o documento equivalente emitidas por la
universidad, con los soportes de causaciones y/o de pago al corte de la
presentacién del informe. Sin exceder hasta tres (3) cursos hibridos.

ENTREGABLE No. 6:

1. Un (1) informe final de ejecucién (Fisica y Financiera) y soportes
documentales, que contenga:

1.1. Detalle de la gestion fisica y financiera del proyecto, incluyendo la relacién de
todas las actividades contratadas, especificando su objeto, duracién, monto
ejecutado y forma de pago.

1.2. Toda la documentacion contractual (facturas de venta o documento equivalente)
y los soportes de pago asociados a los desembolsos realizados.

2. Un (1) reporte digital final de ejecucién y evaluacién de capacitaciones que
contenga:

2.1. Reporte digital exhaustivo disenado para ofrecer una vision completa de los
procesos de capacitacion, con una evaluacion detallada de la formacion
impartida, recogiendo los comentarios, percepciones y aprendizajes de los
participantes, y derivando recomendaciones aplicables para optimizar futuras
iniciativas.

2.2. Cronograma final que detalle la ejecucion de cada curso, especificando
claramente su lugar y fecha de realizacion.

2.3. Soportes como los registros fotograficos de las actividades, los listados de
asistencia (en formato digital), y cualquier otro documento relevante que
corrobore la efectividad y el alcance de las capacitaciones.

Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 7 - 9 -24 Edif. Tequendama Pagina 24 de 34
Bogota D.C. - Colombia Pbx: 601616 6044 Cédigo: FCOI -01
www.fontur.com.co Versién: 01

Vigencia: 18 de junio de 2024



59
Comercio, FONTUR n1

A . COLOMBIA
Industria y Turismo

CONVENIO DE COOPERACION FNTC-301-2025 SUSCRITO ENTRE LA FIDUCIARIA
COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. - FIDUCOLDEX -, VOCERA DEL
PATRIMONIO AUTONOMO - FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR Y LA
ASOCIACION HOTELERA Y TURISTICA DE COLOMBIA- COTELCO.

3. Un (1) reporte digital final detallado que contemple:

3.1. Las actividades realizadas por las dos personas en los distintos espacios de
formacion, especificando las actividades logisticas y operativas en las que
participaron (cotizaciones, generacién de ordenes de servicio, gestion de
materiales, apoyo en la coordinacion de las sesiones).

3.2. La evaluacién periddica del desempefio del personal de apoyo logistico, que

permita validar su efectividad en las actividades.

4. Lista de asistencia e informe con acta sobre la reunién presencial y/ o virtual de
cierre con el Comité Técnico de Seguimiento.

PARAGRAFO PRIMERO: Todos los productos entregados deben ser
aprobados por la supervision, previa socializacion en el Comité Técnico de
Seguimiento.

DECIMA. COMPROMISOS ESPECIALES DE FONTUR: Para efectos del
presente Convenio de Cooperacion, el P.A. FONTUR, se compromete a:

1. Realizar los aportes establecidos para la ejecucién del presente Convenio

2. Realizar el seguimiento correspondiente a la ejecucion del Convenio.

3. Informar a EL COOPERANTE cualquier incidencia, acontecimiento o situacion
gue pueda afectar la ejecucion del Convenio

4. Cumplir con los demas compromisos previstos en el presente Convenio.

DECIMA PRIMERA. DE LAS GARANTIAS: Para el presente Convenio EL
COOPERANTE debera otorgar a favor del Patrimonio Autonomo Fondo Nacional
del Turismo - FONTUR, con NIT. 900.649.119-9, dentro de los cinco (5) dias
siguientes a la firma del Convenio de Cooperacion, en una compafia de seguros
legalmente establecida en el pais, en formato de cumplimiento para particulares,
la siguiente podliza con sus respectivos amparos se suscribirdn las siguientes
garantias, teniendo en cuenta lo dispuesto en el numeral 7.2 del Manual de
Contrataciéon del P.A FONTUR:

a. Cumplimiento del Convenio: Por un valor asegurado equivalente al diez por
ciento (10%) del valor total del Convenio, con una vigencia igual a su plazo,
de sus prérrogas si las hubiere, y por seis (6) meses mas.

b. Responsabilidad Civil Extracontractual: Por un valor asegurado
equivalente al veinte por ciento (20%) del valor total del Convenio, con una
vigencia igual a su plazo, de sus prérrogas si las hubiere, y por seis (6)

meses mas.
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c. Pago de salarios, Prestaciones Sociales e Indemnizaciones: Por un valor
asegurado equivalente del cinco por ciento (5%) del valor total del Convenio,
con una vigencia igual a su plazo, de sus prorrogas si las hubiere y por tres
(3) afios mas.

PARAGRAFO PRIMERO: La pdliza deberd entregarse con el recibo de pago de
la prima o su equivalente, asi como con las condiciones generales de la misma.
FONTUR aprobara las pdlizas si las encuentra ajustadas a lo especificado, en caso
contrario, requerird al COOPERANTE para que dentro del plazo que FONTUR le
sefiale, haga las modificaciones y aclaraciones necesarias.

PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de que la pdliza tenga alglin deducible, este
sera asumido por EL COOPERANTE. EL COOPERANTE debera reponer el valor
de las garantias cuando su valor sea afectado por razén de siniestros.

PARAGRAFO TERCERO: En caso de modificaciones y/o suspensiones del
Contrato, EL COOPERANTE, se obliga a realizar los ajustes correspondientes a
los amparos de las pdlizas contempladas en esta clausula.

PARAGRAFO CUARTO: Solamente se aceptaran pdlizas de aseguradoras que
cuenten con calificacion de riesgo.

DECIMA SEGUNDA. NOMBRE Y CARGO DEL SUPERVISOR DEL CONVENIO:
La Supervision del presente Convenio estara a cargo de un profesional de la
Direccion de Competitividad del P.A FONTUR, o quien haga sus veces, o de quién
desighe el Representante Legal de P.A FONTUR para tal efecto. Por parte de la
ASOCIACION HOTELERA Y TURISTICA DE COLOMBIA- COTELCO la
supervision estara a cargo de quien sea designado por el Representante Legal.

Los Supervisores del presente Convenio deberdn adelantar las acciones necesarias
para velar por la idoneidad y eficaz ejecucion del Convenio, y estaran a cargo de
las siguientes actividades asi:

1. Exigir y vigilar que el Convenio se desarrolle de acuerdo con las cladusulas
pactadas.

2. Atender y resolver las consultas planteadas por cada uno de LOS
COOPERANTES para el buen desarrollo del objeto del Convenio.

3. Estudiar y recomendar los ajustes necesarios que se requieran para el
cumplimiento del proyecto.

4. Recomendar al Comité Técnico de Seguimiento los cambios propuestos al
proyecto siempre que no afecten la correcta ejecucidon del objeto
convenido.

5. Aprobar o rechazar, en forma debidamente motivada, los procedimientos
utilizados para la ejecucion del objeto convenido.

6. Suscribir el acta de recibo definitivo conjuntamente entre LOS
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COOPERANTES.

Solicitar las modificaciones que se requieran en el desarrollo del Convenio.

El Supervisor del P.A FONTUR autorizara los desembolsos de los recursos

comprometidos mediante el presente Convenio.

9. Realizar el seguimiento correspondiente a la ejecuciéon de los recursos
aportados.

10. Las instrucciones y 6rdenes impartidas en el ejercicio de tales funciones
deberan constar por escrito. Las dadas en forma verbal, por urgencia o
necesidad inminente, deberan ratificarse por escrito.

11.Generar los informes requeridos como soporte a la debida gestidon y
seguimiento a la contratacién derivada.

12. Cumplir las demas funciones que se consideren necesarias para el cabal
cumplimiento del objeto del Convenio o que se deriven del mismo.

@ N

PARAGRAFO PRIMERO: Toda recomendacion, indicaciéon o informacion que se
cruce entre LOS COOPERANTES con relacion al presente Convenio debera hacerse
por escrito a través de comunicaciones oficiales o en las actas del Comité Técnico
de Seguimiento, y de la misma manera se impartiran las instrucciones a que haya
lugar por parte del Supervisor del Convenio.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para ejercer las responsabilidades y funciones
especificas del Supervisor designado por parte de FONTUR, éstas se pueden
encontrar en la pagina web del Fondo Nacional de Turismo http://fontur.com.co -
enlace “contratacion” - enlace “"Manual de supervision” enlace “formato informe”,

DECIMA TERCERA. PROPIEDAD INTELECTUAL. FONTUR serd propietario de
los estudios, disefos, analisis, informes, documentos, aplicaciones, bases de
datos, hardware, software y, en general, cualquier Obra susceptible de
proteccién por el derecho de autor, los signos distintivos como las marcas,
ensefias y nombres comerciales, los modelos de utilidad, disefios industriales, las
patentes, Know How, secretos empresariales, invenciones, descubrimientos y
demas intangibles considerados como PROPIEDAD INTELECTUAL que resulten
de las actividades y contratos derivados del presente Convenio.

Las Obras susceptibles de proteccion por el derecho de autor serdn de propiedad
de FONTUR. EL COOPERANTE entiende que los derechos morales de autor son
irrenunciables, conforme a lo consagrado en la Ley 23 de 1982, modificada por
la Ley 1450 de 2011. En todo caso, de autor FONTUR y EL COOPERANTE
respetaran los derechos morales, realizando las menciones correspondientes en
la bandera editorial de las publicaciones, cuando corresponda.

EL COOPERANTE autoriza a FONTUR para registrar los intangibles y Obras ante
las Autoridades Competentes, y se compromete a tomar las acciones necesarias
y a suministrar todos los documentos requeridos para este fin.
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FONTUR queda facultado, sin limitacién alguna, para entre otras, las siguientes
acciones: reproduccion a través de cualquier medio fisico o digital de las obras, la
distribucion de copias de las obras en favor de terceros, la comunicacion publica
o puesta a disposicion del publico de las obras a través de cualquier medio analogo
o digital, la transformacion de la obra bien sea alterando su formato original,
traduciéndola a otros idiomas o en cualquier otro sentido, la comercializacién de
la obra, el uso en redes sociales, aplicaciones web de acceso por via internet o
descargables, paginas web, enlaces, interfaces de usuario o medios analogos vy
tradicionales sobre los bienes intangibles, Obras y derechos que se adquieren
en virtud de esta clausula.

PARAGRAFO PRIMERO: LAS PARTES declaran que conocen y entienden las
normas relativas a la propiedad intelectual y se comprometen a cumplirlas
durante la ejecucion del presente Convenio y su contratacion derivada y con
posterioridad a su terminacién, especialmente en relacién con los intangibles que
estén en cabeza de cada una de LAS PARTES con anterioridad a la celebracién
del Convenio.

PARAGRAFO SEGUNDO: Serd de exclusiva titularidad de CADA PARTE, las
obras cientificas, artisticas y literarias (entre estas los programas informaticos o
software) que se hubiera creado con anterioridad a la celebracién del Convenio,
asi como los bienes intangibles que fueran de su propiedad con anterioridad a la
celebracion del Convenio.

Por su parte, las obras cientificas, artisticas y literarias, asi como los signos
distintivos y demas intangibles de FONTUR que sean expuestos o que se pongan
a disposicion del COOPERANTE con ocasion de este Convenio y su contratacion
derivada, seran de exclusiva titularidad de FONTUR.

Ninguna de LAS PARTES podra explotar, distribuir, reproducir, comunicar, alterar,
y en general, usar las Obras o bienes intangibles de propiedad de la otra PARTE
por fuera de los términos del Convenio, sin previa autorizacion.

PARAGRAFO TERCERO: Esta cldusula serd aplicable a cualquier derecho de
propiedad intelectual que surja en virtud de la actividad de EL COOPERANTE en
ocasion de este Convenio.

DECIMA CUARTA. MODIFICACIONES. El presente Convenio podra ser
terminado, suspendido, modificado o prorrogado, previo acuerdo entre las
PARTES, conforme a las formalidades legales.

DECIMA QUINTA. CESION. La ejecucion del presente Convenio no puede
cederse a persona alguna; no obstante, las PARTES aceptan incondicionalmente
la cesidon que realice el administrador de FONTUR al Ministerio de Comercio,
Industria y Turismo o a la entidad que éstos designen.
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DECIMA SEXTA. EXCLUSION DE RELACION LABORAL. En la ejecucién
del presente Convenio las PARTES actuaran por su propia cuenta y con plena
autonomia; y, por consiguiente, asumiran todos los riesgos que se originen debido
a éste. Asi mismo, las PARTES expresamente reconocen que con la suscripciéon
del presente Convenio no existe relacion laboral, entendiéndose que por tal hecho
ni la FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. - FIDUCOLDEX
-, administrador de FONTUR, ni EL COOPERANTE adquieren obligacion alguna
de caracter laboral entre ellas, ni con las personas que cada uno vincule para el
desarrollo del Convenio, ni se genera derecho a reclamacién alguna por
prestaciones sociales, indemnizaciones o derechos distintos a los establecidos en
el presente Convenio.

DECIMA SEPTIMA. CAUSALES DE TERMINACION. El presente Convenio se
podra dar por terminado por cualquiera de las siguientes causas:

1) Por vencimiento del plazo pactado.

2) Por cumplimiento total del objeto del Convenio.

3) Por incumplimiento de las obligaciones por alguna de las PARTES.

4) Por mutuo acuerdo.

5) Por la imposibilidad fisica, juridica o financiera que se presente para
adelantar el objeto y las actividades del presente Convenio.

6) Por fuerza mayor o caso fortuito que impidan la ejecucion del Convenio.

7) Cuando la contratacién derivada del Convenio este a cargo del cooperante y la
misma no haya sido suscrita, salvo que, medie causa suficiente y aprobada por
el P.A. FONTUR dentro de los seis (6) meses calendario siguientes a la
suscripcidon del Convenio. Cuando el Cooperante no aporte los recursos en
dinero o en especie de acuerdo con lo indicado en las clausulas de aportes y
compromisos especiales del Cooperante.

8) Por las demads causales que establezca la Ley.

9) Por agotamiento de los recursos.

DECIMA OCTAVA. SUSPENSION. LAS PARTES podran suspender el presente
Convenio de comun acuerdo por escrito, en caso de fuerza mayor o caso fortuito,
para cuyo efecto se suscribird el acta respectiva, en la que se establezcan las
razones y la fecha de suspension, asi como el momento en que se reanudara,
previo el concepto de los Supervisores.

DECIMA NOVENA. INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES Y
CONFLICTOS DE INTERES. EL COOPERANTE declara bajo la gravedad del
juramento, que conoce Yy acepta el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de
FIDUCOLDEX como vocera del Patrimonio Autonomo FONTUR, que se encuentra
publicado en la pagina www.fiducoldex.com.co, asi mismo declara no estar incurso
en ninguna causal de inhabilidad e incompatibilidad para contratar con
FIDUCOLDEX - FONTUR, ni en ninguna hipdtesis de conflicto ni de coexistencia
de interés.
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VIGESIMA. RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS, FINANCIACION DEL
TERRORISMO Y PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA: El
COOPERANTE se compromete a adoptar medidas para prevenir y controlar el
riesgo de lavado de activos, la financiacion al terrorismo y proliferacién de armas
de destruccién masiva en su organizacion y en desarrollo de todas sus relaciones,
entre ellas las laborales, comerciales y corporativas. De esta manera, el
COOPERANTE respondera a FONTUR indemnizandole por cualquier multa o
perjuicio que se le cause a FONTUR y que tenga como origen el incumplimiento de
los compromisos antes expresados.

EL COOPERANTE certifica que sus recursos no provienen ni se destinan al
ejercicio de ninguna actividad ilicita, entre ellas, las conductas tipificadas como
delitos fuente de lavado de activos y financiacién del terrorismo. Asi mismo, se
obliga a realizar todas las actividades encaminadas a asegurar que sus
administradores, socios, beneficiarios finales, empresas vinculadas en cualquier de
los eventos de los articulos 26, 27 y 28 de la Ley 222 de 1995, inversionistas y
donantes, y los recursos de éstos, no se encuentren relacionados o provengan de
actividades ilicitas entre ellas, las conductas tipificadas como delitos fuente de
lavado de activos y financiacion del terrorismo.

En dicho sentido, FONTUR podra dar por terminado el presente convenio si en su
ejecucion, por cualquier medio tiene conocimiento que:

e EL COOPERANTE, o algunos de sus administradores, socios, beneficiarios
finales, empresas vinculadas en cualquier de los eventos de los articulos
26, 27 y 28 de la Ley 222 de 1995, inversionistas, o donantes, llegaren a
resultar inmiscuidos en una investigacién de cualquier tipo (penal,
administrativa, etc.) relacionada con conductas tipificadas como delitos
fuente de lavado de activos y financiacion del terrorismo, o fuesen incluidos
en listas vinculantes LAFT

e Por decretarse respecto al COOPERANTE el desmonte de operaciones, o
la intervencién para administracion o la liquidacién por autoridad
competente por actividades de captacion ilegal de recursos o de extincion
del derecho de dominio.

e EL COOPERANTE o alguno de sus administradores o socios se encuentren
vinculados con formulacion de acusacion a conductas tipificadas como
delitos fuente de lavado de activos y financiacion del terrorismo o se
encuentren reportados por algun 6rgano de inspeccion, vigilancia o control
u organismo judicial, por conductas asociadas a presunto lavado de activos
y/o financiacién del terrorismo.

e Cuando existan factores de exposicion al riesgo tales como: referencias
negativas con relacion al COOPERANTE alguno de sus administradores,
socios, beneficiarios finales, empleados, empresas vinculadas en cualquier
de los eventos de los articulos 26, 27 y 28 de la Ley 222 de 1995,
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inversionistas, donantes, adherentes, o la configuracién de las alertas
enumeradas en las politicas y procedimientos del SARLAFT de la
FIDUCIARIA.

En consecuencia, una vez acaecido alguno de los eventos descritos anteriormente
FONTUR mediante comunicacién dirigida al COOPERANTE, a su ultima direccién
fisica y/o ultimo correo electrénico registrado, informara la terminacién y
liquidacion del Convenio, sin que por este hecho esté obligado a indemnizar de
ningun tipo de perjuicio al COOPERANTE.

Asi mismo, FONTUR estara facultada para suspender todos los pagos o giros que
de conformidad con el contrato deban efectuarse con ocasidon al acaecimiento del
referido evento.

PARAGRAFO PRIMERO - ACTUALIZACION DE INFORMACION: El
COOPERANTE se obliga a actualizar dentro de la periodicidad establecida por la
FIDUCIARIA o cuando esta ultima lo requiera, la informacidén necesaria para el
cumplimiento de las disposiciones del Sistema de Administracion de Riesgo del
Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo — SARLAFT, asi como suministrar
los soportes documentales necesarios para confirmar los datos. No obstante, lo
anterior, EL COOPERANTE autoriza expresamente a FIDUCOLDEX, mediante la
suscripcion del presente Convenio, para que ésta contrate con terceros locales o
extranjeros, servicios relacionados con el procesamiento de datos para su
utilizacién en servicios de atencion telefénica para la actualizaciéon de informacion
u otras de naturaleza similar, garantizando en todo caso, la confidencialidad de la
informacién que le asiste y a la que esta obligada |la FIDUCOLDEX.

PARAGRAFO SEGUNDO: En todo caso, EL COOPERANTE se obliga a informar
por escrito a FIDUCOLDEX cualquier cambio o modificacion de los datos que haya
suministrado referente a su composicién social y Representacién Legal en
cualquiera de sus 6rganos o demas actos que sean sujetos a registro ante la
Camara de Comercio, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la ocurrencia
del respectivo hecho.

PARAGRAFO TERCERO: El reiterado incumplimiento del COOPERANTE, en
relacién con la obligacidn de actualizacion de informacidn contenida en la presente
Clausula, podra a juicio de la FIDUCIARIA, dar lugar a la terminacién anticipada
y unilateral del presente Convenio, sin lugar al pago de indemnizacién o sancion
alguna en favor del COOPERANTE.

VIGESIMA PRIMERA. AUTORIZACIéN, REPORTE 'Y CONSULTA A
TRANSUNION, AUTORIZACION EXPRESA PARA REPORTAR, CONSULTAR Y
COMPARTIR INFORMACION CONTENIDA EN LAS BASES DE DATOS

FINANCIERA, CREDITICIA, CQMERCIAL DE SERVICIOS Y LA
PROVENIENTE DE OTROS PAISES. EL COOPERANTE autoriza expresa e
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irrevocablemente a FONTUR libre y voluntariamente, para que reporte a cualquier
operador y/o fuente de informacién legalmente establecido, toda la informacién
que se relacione con el nacimiento, ejecucién, modificacién, liquidacion y/o
extincion de las obligaciones que se deriven del presente contrato, en cualquier
tiempo, y que podra reflejarse en las bases de datos de cualquier operador y /o
fuente de informacién legalmente establecido. La permanencia de la informacion
estara sujeta a los principios, términos, y condiciones consagradas en la Ley
1266 de 2008, Ley 1581 de 2012, y demas normas que la modifiquen, aclaren o
reglamenten. Asi mismo, EL COOPERANTE autorizan de manera expresa e
irrevocable a FONTUR, para que consulte toda la informacion financiera, crediticia,
comercial, de servicios y la proveniente de otros paises, atinente a las relaciones
comerciales que se tenga con el sistema financiero, comercial y de servicios, o de
cualquier sector, tanto en Colombia como en el exterior, en cualquier tiempo.

VIGESIMA SEGUNDA. LIQUIDACION. Concluida la ejecucién del objeto del
presente Convenio y de los documentos que se suscriban para la vinculacion de

los ADHERENTES, previo informe de los Supervisores se procedera a la
liquidacion de este con la firma de todas las PARTES intervinientes.

De acuerdo con lo anterior, el presente Convenio se liquidara en un plazo que no
supere los seis (6) meses siguientes a la terminacién de su plazo contractual, de
conformidad con lo dispuesto en el capitulo VI, numeral 1, del Manual de
Contratacién de FONTUR 2023 y/o vigente de FONTUR.

VIGESIMA TERCERA. INDEMNIDAD. Las PARTES se comprometen a
mantenerse indemnes la una a la otra, de cualquier dafio, demanda, accién legal,
costos o perjuicios originados en reclamaciones de terceros y que se deriven de
sus actuaciones durante la ejecucién del presente Convenio o el cumplimiento de
las obligaciones pactadas en el mismo. En caso de formularse reclamo, demanda
0 accion legal en contra de las PARTES por asuntos que sean de su responsabilidad
la PARTE afectada comunicara a la otra inmediatamente para que por su cuenta
adopte oportunamente las medidas previstas por la Ley para mantener la
indemnidad. Los costos ocasionados por el reclamo, demanda o accién legal
seran asumidos en su totalidad por la PARTE afectada. Si una vez comunicado
el reclamo, demanda o acciéon legal, la PARTE afectada no asumiese debida y
oportunamente la defensa, la otra podrda hacerlo directamente, previa
comunicacién por escrito, y la PARTE afectada debera pagar todos los gastos en
que incurra por tal motivo. En caso de que asi no lo hiciera, se podra recurrir contra
la PARTE afectada, utilizando mecanismos como descontar el valor de dichas
erogaciones de las sumas que por concepto del presente Convenio adeude o
utilizar cualquier otro mecanismo que la Ley le otorgue.

VIGESIMA CUARTA PARTICIPACION COMUNITARIA. El presente Convenio
estd sujeto a la vigilancia y control ciudadano y se sujeta a los organismos de
control del Estado.

Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 7 - 9 -24 Edif. Tequendama Pagina 32 de 34
Bogota D.C. - Colombia Pbx: 601616 6044 Cédigo: FCOI -01
www.fontur.com.co Versién: 01

Vigencia: 18 de junio de 2024



59
Comercio, FONTUR n‘1

A . COLOMBIA
Industria y Turismo

CONVENIO DE COOPERACION FNTC-301-2025 SUSCRITO ENTRE LA FIDUCIARIA
COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. - FIDUCOLDEX -, VOCERA DEL
PATRIMONIO AUTONOMO - FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR Y LA
ASOCIACION HOTELERA Y TURISTICA DE COLOMBIA- COTELCO.

VIGESIMA QUINTA. RESPONSABILIDADES. LAS PARTES de este Convenio
responderan individualmente respecto de las formas juridicas que utilizan para
ejecutarlo, de tal forma que las obligaciones adquiridas por efecto de estas no
generaran solidaridad o responsabilidad conjunta.

VIGESIMA SEXTA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS. LAS PARTES
convienen resolver de manera directa y de comun acuerdo cualquier diferencia
gue surja entre ellas con ocasion de la ejecucion, la interpretacion y el alcance del
Convenio. En caso de no lograrse resolver la controversia de manera directa, LAS
PARTES podran acordar mediante documento debidamente suscrito, el
mecanismo escogido para la resolucidon de las controversias contractuales y los
gastos que ello generen, seran sufragados en su totalidad por LA PARTE que
resulte vencida.

VIGESIMA SEPTIMA. REGIMEN Y JURISDICCION APLICABLE. En
atencion al régimen juridico de FONTUR, previsto en el articulo 40 de la Ley
1450 de 2011, el presente acuerdo de voluntades se rige por el derecho civil y
comercial colombiano, sin perjuicio de dar cumplimiento a los principios de la
funcion administrativa y de la gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267
de la Constitucion Politica y demas normas sobre la materia y al régimen de
inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente para la contratacion
estatal. Asi como las politicas definidas para el conocimiento de terceros y todo
lo dispuesto en el Manual SARLAFT de la Fiduciaria Colombiana de Comercio
Exterior S.A. Fiducoldex vocera del Patrimonio Auténomo Fondo Nacional de
Turismo — FONTUR. El presente Convenio se regird en todos sus aspectos por las
leyes sustanciales y procesales de Colombia.

VIGESIMA OCTAVA. DOCUMENTOS DEL CONVENIO. Se consideran
documentos del Convenio y hacen parte integral del mismo los siguientes:

1. Solicitud de Contratacién y soportes.
2. Ficha del Proyecto y Anexos.
3. Documentos del Cooperante.

VIGESIMA NOVENA. COMUNICACIONES. Cualquier notificacion o
comunicacién que deban remitir las PARTES sera dirigida a las siguientes
direcciones:

FONTUR: Carrera 7 No. 26-20 Piso 7, 9 y 24 Edificio Tequendama, Bogota
D.C., Colombia, Teléfono 601 6166044,

EL COOPERANTE: Direccién: Cr 11 A 69-79. Bogota D.C, Colombia, Teléfono:
601-7562263 Correos electronicos: jfernandez@cotelco.org; jduarte@cotelco.org
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Cualquier cambio de direccion para efecto de notificaciones debera ser
comunicado por las PARTES en forma escrita.

TRIGESIMA. DOMICILIO CONTRACTUAL Y LUGAR DE_EJECUCION.

Para todos los efectos del presente Convenio, las PARTES acuerdan fijar como
domicilio contractual la ciudad de Bogotad D.C. y como lugar de ejecucién el
Territorio Nacional.

TRIGESIMA _PRIMERA. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION DEL
CONVENIO. El presente Convenio se entendera perfeccionado con la firma de
las PARTES y su ejecucion comenzard a partir de la suscripcion del acta de
inicio, previa aprobacion de las garantias.

En constancia se firma, en la ciudad de Bogotd D.C., el 11 de junio de 2025.

DX Do

ANA PATRICIA DARAVINA CANIZALES JOSE ANDRES DUARTE GARCIA
Segundo Suplente del presidente de Representante Legal
FIDUCOLDEX para los asuntos del DEL COOPERANTE
Patrimonio Auténomo
P.A. FONTUR

Proyectd: Jenny Marcela Rodriguez Cerero - Profesional Juridico Direcciéon de Gestién Contractual y Poscontractual P.AFONTUR —Z48C
Revisd: Elizabeth Arias Hernandez - Profesional 8Juridico Direccidén de Gestion Contractual y Poscontractual P.A FONTUR
Aprobd: Marcela Libreros - Directora de Gestion Contractual y Poscontractual P.A FONTUR

Firma: Firma:
Email: jfernandez@cotelco.org Email: ana.daravina@fiducoldex.com.co
Titulo: Representante legal Titulo: SEGUNDO SUPLENTE DEL PRESIDENTE
Empresa: Asociacion Hoteleray Turistica de Colombia - CC Empresa: FIDUCOLDEX S.A.
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